REPUBLICA DOMINICANA

MINISTERIO DE TRABAJO
"Afo de la Innovacién y la Competitividad"

Centro de Atencion Crudadana (CAC)
Estadisticas mes de Marzo / 2019
Consultas via Telefonica
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Tipo de Servicio Cantidad
Seguridad Social 0
Correspondencia 3
Empleo 0
Salario 9
SENAE 2
Calculo de prestaciones 40
Higiene y seguridad 32
DGT 18
Otros 93
Sirla 246
Inspeccién 382
Total 825

Nota: Durante el mes de marzo 2019 la central telefonica colapso y por tal razon no se registraron todas
llamadas entrantes a la Institucion.

Allan Omar Arias Matos

Oficial de Informacion / Encargado Interino
Dentro de Atencion Ciudadana
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